Ids

lorengi

Sen
2022

hoten
x %

v

v
Q
c
(0}
Q
£
()
o







A

Beste Schotense senior,

Hier is ie dan! De eerste Schotense Seniorengids ligt
hier voor jou te blinken!

Tof! Maar wat moet je er nu mee?

Deze seniorgids loodst je door alle dienstverlening die
je in Schoten kan vinden.

Van mobiliteit tot vrije tijd tot hulp in huis. Je vindt het
in de Seniorengids!

En wens je toch een tikkeltje meer uitleg? Een lijst
met nuttige telefoonnummers leidt je naar de juiste
man of vrouw om verder geholpen te worden.

We hopen jou hiermee van dienst te zijn!

Schotense groetjes,

lefke Hendrickx
Schepen voor Senioren

Beste Schotense inwoner,

Na heel wat opzoekwerk en besprekingen met
senioren is deze gids tot stand gekomen.

Wij hopen dat iedere senior of geinteresseerde hier de
nodige inlichtingen kan terugvinden die voor hem/haar
persoonlijk belangrijk zijn.

Een variatie aan inlichtingen over hulpverlenings-
diensten, woonzorgcentra, mobiliteit, ontspannings-
mogelijkheden en private diensten kan je vinden in
deze gids.

Is er toch nog een vraag waar je geen antwoord op
kan vinden dan kan je steeds terecht in Administratief
Centrum (OCMW).

Maria De Belder
Voorzitter Seniorenadviesraad Schoten (SAR)
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GEMEENTEHUIS

— WAT
Uiteraard kan je niet alles online regelen en is het voor
bepaalde zaken nodig om naar het gemeentehuis te
komen.
Maak vooraf een afspraak via de gemeentelijke website
www.schoten.be. Of bel tijdens de openingsuren naar
het algemeen nummer van het gemeentehuis: 03 680
09 00. Vraag of kijk dan ook na welke documenten
je moet meebhrengen. In de inkomhal van het
gemeentehuis staat een ticketzuil. Neem daar je ticket.
Vervolgens wandel je naar de wachtruimte, waar op het
scherm verschijnt wanneer het jouw beurt is en aan
welk loket je geholpen wordt. En uiteraard zijn er ook
nog onze onthaalmedewerkers die je met veel plezier de
weg wijzen.

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

— CONTACT
Gemeentehuis
Verbertstraat 3 2900 Schoten
info@schoten.he of 03 680 09 00
www.schoten.be
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ADMINISTRATIEF CENTRUM (OCMW)

— WAT
In het administratief centrum zetelen de gemeente-
diensten die werken aan het sociaal welzijn van alle
inwoners van de gemeente, met hijzondere aandacht
voor mensen in armoede, kwetsbare volwassenen,
zorghehoevende ouderen, mensen met financiéle of
andere problemen.

— VOOR WIE
Meer nog dan een gebouw waar diensten samen-
gebracht worden, is het sociaal huis een loket waar
elke inwoner van Schoten terecht kan voor informatie
over welzijn. Dat houdt heel wat meer in dan alleen
financiéle ondersteuning: recht op sociale zekerheid,
recht op werk, recht op behoorlijke huisvesting, recht
op onderwijs, recht op maatschappelijke en culturele
ontplooiing en recht op gezondheid.

— CONTACT
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
info@schoten.be of 03 680 09 00
www.schoten.be

8 — Een vraag stellen | Administratief Centrum (OCMW)



JURIDISCH ADVIES

— WAT

Maak een afspraak voor een gratis spreekuur met een

acdvocaat.

Je kan er terecht met vragen rond:
— Echtelijke moeilijkheden
— Echtscheiding
— Onderhoudsgeld
— Hoede- en bezoekrecht
— Erfrecht
— Huwelijksvermogensrecht
— Huur
- Koop

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

— CONTACT

Gemeentehuis

Verbertstraat 3 2900 Schoten
info@schoten.be of 03 680 09 00
www.schoten.be

Een vraag stellen | Juridisch advies — 9



POLITIE

— WAT
Lokale politiezones staan in voor de basispolitiezorg,
alle opdrachten die nodig zijn voor het welslagen
van lokale evenementen en voor het aanpakken
van veiligheidsproblemen die zich stellen op het
grondgebied van de gemeente.
Net zoals andere politiezones, biedt de politiezone
Schoten deze diensten aan vanuit de filosofie van
een excellente politiezorg. Onze zeven hasistaken:
wijkwerking, onthaal, interventie, politionele steun
aan slachtoffers, lokale recherche, ordehandhaving en
verkeersveiligheid.

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

—> CONTACT
Gasketelplein 10 2900 Schoten
PZ.Schoten@police.belgium.eu of 03 680 12 70

10 — Een vraag stellen | Politie
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LOKALE DIENSTENCENTRA

In de gemeente Schoten zijn twee dienstencentra die
het seniorenbeleid van de gemeente mee uitwerken.
Heb je vragen over de dienstverlening of activiteiten?
Heb je een nood of een leuk idee?

Neem dan contact op met de dienstencentra.

—> CONTACT
Lokaal dienstencentrum 't Dorp
Jozef Van Craenstraat 1 2900 Schoten
Idcdorp@schoten.be of 03 680 32 50

Lokaal dienstencentrum Cogelshof
Deuzeldlaan 49 2900 Schoten
Idccogelshof@schoten.be of 03 644 67 94
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SENIORENADVIESRAAD

De Seniorenadviesraad (SAR) adviseert het gemeente-
bestuur over het lokaal ouderenbeleid en pleit voor de
seniorenbelangen.

De SAR werkt met een aantal werkgroepen:

De werkgroep communicatie bekijkt hoe de informatie-
doorstroming naar ouderen kan verbeteren. Ze maken
relevante info toegankelijk voor ouderen. Daarnaast
maken ze meerdere malen per jaar de Seniorenkrant
voor 75-plussers op. Deze werkgroep maakt ook
beleidsadviezen op gericht aan het gemeentebestuur.

De werkgroep activiteiten bouwt een interessant
vrijetijdsprogramma uit voor ouderen. De activiteiten
kunnen een sociaal, cultureel, informerend of familiaal
karakter hebben. Vergaderingen zijn periodiek en
afhankelijk van de activiteiten. Klassiekers zijn de
senhiorenmaand, de seniorenbeurs en de seniorenshow.

De werkgroep welzijn wil iedere oudere zo lang
mogelijk het eigen leven in handen laten houden. Zij
geeft advies om de draagkracht en zelfredzaamheid
van ouderen te verbeteren met bhijzondere aandacht
voor de meest kwetsharen. Deze werkgroep
organiseert onder andere belrondes naar 75-plussers
en verstuurt (kerst)kaartjes naar kwetsharen.

De SAR vergadert minimaal 5 maal per jaar. Deze
vergaderingen zijn openbaar. De vergaderdata en
-verslagen zijn terug te vinden via
www.schoten.be/adviesraden

—  CONTACT

Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
seniorenadviesraad@schoten.be of
036803250

Jouw stem laten horen | Seniorenadviesraad — 13



RAAD VOOR PERSONEN MET EEN HANDICAP
(RPH)

— WAT?
De Raad voor Personen met een Handicap (RPH) advi-
seert het gemeentebestuur over alles wat met toegan-
kelijkheid te maken heeft.
Zo denken ze mee na over de inrichting van parkeer-
plaatsen voor personen met een handicap. Ze
screenen ook publiek toegankelijke gebouwen
op drempels en trappen, deuren en doorgangen,
matten en hindernissen, enzovoort. Gebouwen die
kinderwagen- en rolstoelvriendelijk bevonden worden,
krijgen een deursticker ‘Schoten Toegankelijk'.
Op het meldpunt toegankelijkheid kunt u gratis en
vrijblijvend advies vragen over een toegang zonder
hindernissen. U kunt er ook problemen en positieve
voorheelden melden over de toegang tot publieke ge-
bouwen, voorbehouden parkeerplaatsen, aangepaste
toiletten, struikelstenen en moeilijke doorgangen op
het voet-fietspad.

— CONTACT
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
toegankelijk@schoten.be of 03 680 32 50

14 — Jouw stem laten horen | Raad voor Personen met een Handicap (RPH)



KLACHTEN — OMBUDSDIENST

Wanneer je ontevreden bent over de manier waarop
je verder geholpen werd door het gemeentepersoneel
of gemeentebestuur, of wanneer je denkt dat

een procedure niet juist gevolgd werd, kan je een
klacht indienen bij de inspraakambtenaar. Dit kan

je mondeling doen, maar een brief of mail heeft de
voorkeur.

De inspraakambtenaar onderzoekt de klacht op

basis van de informatie van de indiener en van de
betrokken dienst en streeft naar een oplossing of een
compromis.

— CONTACT

Gemeentehuis
Verbertstraat 3 2900 Schoten
klachten@schoten.be of 03 680 09 00

Jouw stem laten horen | Klachten — Ombudsdienst — 15
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PARKEERKAART VOOR PERSONEN
MET EEN HANDICAP

— WAT
De parkeerkaart voor personen met een handicap
geeft je, als chauffeur en als passagier, in Belgié het
recht om te parkeren op voorbhehouden plaatsen
(en eventueel andere voordelen bij het parkeren).
De aanvraag moet via de website van de Federale
Overheidsdienst Sociale Zekerheid gebeuren.
Je kan dit zelf proberen, maar als je een inwoner van
Schoten bent, doen wij de aanvraag met én voor jou op
de dienst pensioenen en sociale premies.

— VOOR WIE
Heb je door handicap of gezondheidsproblemen
langdurig of blijvende ernstige
verplaatsingsproblemen? Misschien heb je dan wel
recht op een parkeerkaart voor mindervaliden.

—> CONTACT
Dienst pensioenen en sociale premies
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
pensioendienst@schoten.be of 03 680 09 00

of

Surf naar handicap.belgium.be of bel de Federale Over-
heidsdienst Sociale Zaken: 0800 987 99.

Voor het invullen van de online vragenlijst heb je nodig:
je identiteitskaart, een kaartlezer, je pincode en ook de
naam van uw behandelende arts. Zo kan de dienst snel
bijkomende informatie opvragen.

Mobiliteit | Parkeerkaart voor personen met een handicap — 17



PARKEERPLAATS VOOR GEHANDICAPTEN

— WAT
Je hebt een parkeerkaart voor gehandicapten en
een auto, maar je beschikt niet over een eigen
parkeermogelijkheid (garage, oprit of toegelaten
voortuinparking). Dan kan je ‘voor de deur’ een
parkeerplaats voor gehandicapten aanvragen. Deze
plaats is echter niet voor jou alleen. Ze mag gebruikt
worden door iedereen met een geldige parkeerkaart
voor gehandicapten.

— VOOR WIE
Inwoners met een parkeerkaart voor gehandicapten
zonder een eigen parkeermogelijkheid (garage of
oprit).

— CONTACT
Dienst mobiliteit
Gemeentehuis
Verbertstraat 3 2900 Schoten
mobiliteit@schoten.be of 03 680 09 00
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OMNIPAS 65+

— WAT
Een abonnement op de vervoersmogelijkheden van
De Lijn voor 65-plussers.

— VOOR WIE
Reis je regelmatig met De Lijn en ben je ouder dan
65 jaar? Dan kan je een Omnipas 65+ aanvragen
tegen een voordelig tarief. Personen met een erkende
handicap krijgen automatisch een gratis Omnipas
op basis van de gegevens in de Kruispuntbank
Sociale Zekerheid. Heb je recht op een verhoogde
tegemoetkoming of een inkomensgarantie voor
ouderen? Dan heb je misschien recht op een
verminderd tarief voor de aankoop van je Omnipas.

—> CONTACT
Delijn.be of De Lijnwinkels (bijv. supermarkten en
dagbladhandels)

Mobiliteit | Omnipas 65+ — 19



SENIORENBILJET NMBS

—> WAT

Een treinbiljet aan kortingstarief

— VOOR WIE

Als 65-plusser kan je met een seniorenbiljet aan

een voordelig tarief met de trein reizen. Heb je recht
op een verhoogde tegemoetkoming? Dan kom je
misschien in aanmerking voor een verminderingskaart.

— CONTACT

Belgiantrain.be, app, automaten of loketten

20 — Mobiliteit | Seniorenbiljet NMBS



NIET-DRINGEND ZIEKENVERVOER

— WAT
Wie met een niet-acuut medisch probleem naar het
ziekenhuis moet, hijvoorbeeld voor een onderzoek,
en dat niet kan met gewoon vervoer, kan daarvoor
een ambulancedienst voor “niet-dringend liggend
ziekenvervoer” inschakelen.
Er zijn enkele grote aanhieders die meer dan 50.000
ritten per jaar doen, maar ook heel wat kleinere
dienstverleners met maar één of een paar voertuigen.
Wie beroep wil doen op zo'n ambulancedienst, doet
dat via zijn ziekenfonds. Zij hebben contracten met
een of meerdere aanbieders. Informeer jezelf over de
te verwachten kostprijs en eventuele tegemoetkoming
(bij je ziekenfonds) voorafgaandelijk aan het vervoer.
Soms is een tussenkomst van het ziekenfonds alleen
mogelijk als de aanvraag van het vervoer gebeurde via
MUTAS (Mutualistisch Alarm- en Zorgcentrale Belgi€).

— VOOR WIE
Je kan beroep doen op niet-dringend ziekenvervoer als
je een verplaatsing moet maken omwille van medische
redenen (raadpleging, dagopname, etc.). Opgelet, deze
dienst is niet hetzelfde als dringend vervoer door een
ambulance.

— CONTACT

Aan te vragen via uw ziekenfonds

Mobiliteit | Niet-dringend ziekenvervoer — 21



TAXICHEQUES

— WAT
Mindervaliden, tijdelijk minder mobhiele personen
en 65-plussers met een beperkt inkomen en een
zorgsituatie kunnen een tussenkomst krijgen
wanneer zij vervoer nodig hebben. Het gaat om
een vervoerstoelage in de vorm van taxicheques.

— VOOR WIE
Meerderjarige inwoners met recht op verhoogde tege-
moetkoming.

— CONTACT
Thuiszorgdiensten
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
thuiszorg@schoten.be of 03 680 09 00

22 — Mobiliteit | Taxicheques



MINDER MOBIELEN CENTRALE (MMC)

— WAT
Dit is een dienstverlening aangeboden door het
gemeentebestuur. Het doel is om verplaatsings-
mogelijkheden aan te bieden aan mensen met een
laag inkomen en een beperkte mohiliteit.
De ritten die aangevraagd worden door de leden
van de Minder Mobhielen Centrales zijn vaak voor
familiebezoek, boodschappen, een kappershezoek,
een bezoek aan de dokter of naar het gemeentehuis.
De leden vragen de ritten 48 uur op voorhand aan.
Dit laat de centraleverantwoordelijke toe om een
geschikte chauffeur te vinden. Op het afgesproken
tijdstip komt de chauffeur je ophalen aan de
woonplaats en verzorgt het gevraagde traject. Aan
het einde van de rit betaal je de onkostenvergoeding
voor het aantal gereden kilometers.

— VOOR WIE
Je inkomen bepaalt of je in aanmerking komt voor deze
dienst. De Minder Mobhielen Centrale rijdt alle dagen
24/24 volgens de beschikbaarheid van chauffeurs met
personenwagens.

— CONTACT
Minder Mobhielen Centrale
Dienstencentrum Cogelshof
Deuzeldlaan 49 2900 Schoten
0368547 31

Mobiliteit | Minder Mobielen Centrale (MMC) — 23



HANDICAR

—> WAT
De Handicar is de gemeentelijke vervoerdienst voor
rolstoelgebonden personen. Zowel inwoners als niet-
inwoners van gemeente Schoten kunnen hiervan
gebruik maken.
Reserveren is steeds nodig. Je moet een rit minstens
48 uur (2 dagen) op voorhand reserveren.

— VOOR WIE
Deze dienst is enkel voor (tijdelijke) rolstoelgebruikers
en één begeleid(st)er bedoeld.

—> CONTACT
Handicar
Dienstencentrum Cogelshof
Deuzeldlaan 49 2900 Schoten
0368547 31

24 — Mobiliteit | Handicar



MOBILITEITSCENTRALE AANGEPAST VERVOER

— WAT
Heb je een mobiliteitsheperking? Je kunt met jouw
vervoersvraag terecht bij de Mobiliteitscentrale
(MAV). Op basis van de vraag onderzoekt de centrale
mogelijke oplossingen. De MAV geeft algemene
informatie of verwijst je door.
Stel je vervoersvraag en de medewerker hekijkt welk
aanbod het meest geschikt is voor jou. Dit kan zowel
openbaar vervoer (trein, bus...) zijn als vervoer met
aangepaste liftbussen, vrijwilligerswerkingen (zoals
Minder Mobhielen Centrale)... Ze verwijzen je door of
boeken in bepaalde gevallen de rit voor jou.

— VOOR WIE
Rolstoelgebruikers, personen die tijdelijke ver-
voersmoeilijkheden hebbhen omwille van een medische
ingreep, ouderen die slecht te been zijn, mensen met
een visuele beperking...

— CONTACT
MAV provincie Antwerpen is elke werkdag telefonisch
bereikbaar in de voormiddag via 0800 32 732.
mav@provincieantwerpen.be

Mobiliteit | Mobiliteitscentrale aangepast vervoer — 25



BOODSCHAPPENTAXI

— WAT
De boodschappentaxi rijdt naar verschillende
supermarkten en de sociale kruidenier.
Om van deze dienst gebruik te maken dien je op
voorhand een plaats in de boodschappentaxi te
reserveren.

— VOOR WIE
Voor inwoners die niet langer gebruik kunnen maken
van het openbaar vervoer.

— CONTACT

Dienstencentrum 't Dorp
Jozef Van Craenstraat 1 2900 Schoten
03 680 32 50
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DEELMOBILITEIT

— WAT
In Schoten kan je gebruik maken van elektrische en
gewone deelfietsen, elektrische deelsteps, elektrische
deelscooters en deelwagens. Schoten werkt hiervoor
samen met verschillende aanbieders. Om er gebruik
van te kunnen maken moet je jezelf eerst registreren
bij de betreffende aanhieder. Vervolgens kan je met je
smartphone het gekozen vervoersmiddel ontgrendelen
en tegen een bepaald tarief gebruiken.
Actieve aanbieders tweewielers: Mobit, Bird, Go Sharing,
Donkey Republic
Actieve autodeelsystemen: Cozywheels (met o.a.
gemeentelijk autodeelsysteem), Poppy, Green Mobility,
Dégage.

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

—> CONTACT

Milieudienst
Verbertstraat 7 2900 Schoten
milieudienst@schoten.be of 03 685 04 62

Mobiliteit | Deelmobiliteit — 27
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VLAAMSE AANPASSINGSPREMIE

— WAT
De Vlaamse aanpassingspremie is een premie voor
65-plussers die hun woning in het Vlaamse Gewest
willen aanpassen aan de noden van het ouder worden.
Je kan de premie krijgen als je bijvoorbeeld technische
hulpmiddelen installeert of verbouwingen doet om je
woning toegankelijker te maken.

— VOOR WIE
De aanvrager, je partner of een inwonend gezinslid
moet minstens 65 jaar oud zijn op de datum van
de aanvraag en aan enkele specifieke voorwaarden

voldoen.

—> CONTACT
wonen.antwerpen@vlaanderen.be of 1700 (het gratis
informatienummer van de Vlaamse overheid)

Wonen | Vlaamse aanpassingspremie — 29



VLAAMSE RENOVATIEPREMIE

—> WAT
Heb je plannen om je woning te renoveren? Dan
heb je misschien recht op de steun van de Vlaamse
renovatiepremie. Je kan een renovatiepremie
aanvragen als bewoner of verhuurder van een woning.
Of je de premie krijgt, is afhankelijk van een aantal
voorwaarden in verband met je inkomen, je woning,
andere eigendommen en de uitgevoerde werken.

ledereen - bewoner en verhuurder — kan per woning
maximaal 2 aanvragen indienen in een periode van
10 jaar.

Per categorie van werken kan slechts 1 keer in een
periode van 10 jaar een premie worden aangevraagd.

Opgelet: Deze wetgeving verandert in de zomer van
2022.

— VOOR WIE
De premie kan als bewoner of verhuurder aangevraagd
worden indien je aan enkele financi€le voorwaarden
voldoet.

— CONTACT
wonen.antwerpen@vlaanderen.be of (het gratis
informatienummer van de Vlaamse overheid)

30 — Wonen | Vlaamse renovatiepremie



VLAAMS AGENTSCHAP VOOR PERSONEN MET
EEN HANDICAP (VAPH)

— WAT
Het VAPH kan een tegemoetkoming geven voor be-
paalde hulpmiddelen en aanpassingen in de thuissitua-
tie. Het VAPH kan geen tegemoetkomingen geven voor
hulpmiddelen en aanpassingen op school of op het
werk. Daarvoor zijn andere instanties bevoegd.
Er zijn hulpmiddelen en aanpassingen voor personen
met een motorische, visueleg, auditieve, communicatie-
ve of cognitieve handicap. De hulpmiddelen en aanpas-
singen dienen voor verschillende activiteiten:

— activiteiten dagelijks leven
bijvoorbeeld: een toiletstoel, een signalerings-
systeem, een kleurendetector, een aangepaste
werktafel
- mobhiliteit
bijvoorbeeld: aanpassingen aan de auto,
een driewieltandem, een witte stok,
een blindengeleidehond
— wonen
bijvoorbeeld: een automatische deuropener,
aanpassingen sanitair, een hellingbhaan,
omgevingshedieningsapparatuur, een traplift
- communicatie
bijvoorbeeld: computeraanpassingen,
luisterhulpmiddelen, een brailleleesregel,
een dynamisch communicatietoestel, een
leesloep, een daisyspeler
— andere
bijvoorbeeld: incontinentiemateriaal,
pedagogische hulp bij hogere studies

— VOOR WIE

Je moet door het VAPH erkend zijn als een persoon

met een handicap.

VA P H ” ggth-l\-/p;(eren@vaph.be of 02 249 30 00
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ERGOTHERAPEUTEN

— WAT
Ergotherapeuten begeleiden 65-plussers om hun
woning veilig en comfortabel in te richten, zodat ze
langer thuis kunnen wonen. Een ergotherapeut zal hij
jou thuis langskomen en bekijken hoe jij je woning kan
aanpassen. De mutualiteiten hebben vaak een eigen
gratis dienst.

— VOOR WIE

65-plussers aangesloten hij het ziekenfonds

— CONTACT

Je mutualiteit

Weetje: Je kan ook bij de thuiszorgwinkels van
bijvoorbeeld jouw mutualiteit terecht voor advies over
hulpmiddelen. Je kan ervoor kiezen om deze
hulpmiddelen aan te kopen of te huren. Vaak kan je ze
ter plaatste uitproberen of een huishezoek aanvragen
voor advies op maat. (Para)medisch geschoolde
medewerkers helpen je met professioneel advies.
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INSTALLATIEPREMIE

— WAT
De installatiepremie is een geldsom die je in staat
moet stellen uw woning te betrekken en in te richten.
Concreet kan het geld gebruikt worden om meubels
te kopen (bed, tafel, koelkast, enz.) of aansluitingen te
betalen (gas, elektriciteit, enz.).
De installatiepremie wordt door het OCMW toegekend.
Het doel van de premie is daklozen en personen die op
een camping verblijven aan te moedigen om zich in
een woning te vestigen en zo over een officieel adres
te beschikken, wat enkele voordelen opent.

— VOOR WIE
leder die dakloos was of op een camping verbleef,
heeft recht op een installatiepremie wanneer hij zich
vestigt in een woonst en als hij een bepaalde uitkering
ontvangt.

— CONTACT
Sociale dienst
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
info@schoten.be of 03 680 09 00
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HUURPREMIE

—> WAT
Zodra je in aanmerking komt voor een huurpremie,
op basis van de gegevens van de Sociale
Huisvestingsmaatschappij, zal Wonen-Vlaanderen je
automatisch een ‘gepersonaliseerd aanvraagformulier’
opsturen met een gele sticker.

— VOOR WIE
De huurpremie helpt private huurders die al meerdere
jaren op de wachtlijst staan voor een sociale
huurwoning. Daarbij gelden een aantal voorwaarden.

— CONTACT

wonen.antwerpen@vlaanderen.be of 1700 (het gratis
informatienummer van de Vlaamse overheid)
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DE VLAAMSE HUURSUBSIDIE

— WAT
Als je een bescheiden inkomen hebt en je verhuist
naar een nieuwe huurwoning, dan kan je mogelijk een
huursubsidie krijgen van de Vlaamse overheid, een
tegemoetkoming in de huurprijs.

— VOOR WIE

— Je bent verhuisd naar een woning van een
sociaal verhuurkantoor.

— Je bent verhuisd van een slechte of
ohaangepaste woning naar een goede,
aangepaste huurwoning op de private
huurmarkt.

— Je was dakloos en betrekt nu een huurwoning.
Verhuis je naar een sociale woning die je huurt van een
sociale huisvestingsmaatschappij (SHM), gemeente
of OCMW, dan komt je niet in aanmerking voor de
huursubsidie.

— CONTACT

wonen.antwerpen@vlaanderen.be of 1700 (het gratis
informatienummer van de Vlaamse overheid)
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HUURADVIES

— WAT
Heb je problemen met buren, de huishaas... en weet
je niet goed wat te doen? Je kan hij de sociale dienst
terecht voor advies rond huurproblemen, beéindiging
huurovereenkomst, indexberekening, huurwaarborg,
huurgeschillen en modeldocumenten.

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

— CONTACT
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
info@schoten.be of 03 680 09 00
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WOONLOKET IDEALE WONING

— WAT
Wie op de private huurmarkt geen geschikte woning
vindt naar zijn budget kan terecht hij de sociale
huisvestingsmaatschappij De Ideale Woning.

— VOOR WIE
Deze sociale huurwoningen zijn betaalbare woningen
die verhuurd worden aan mensen met een heperkt
inkomen.

— CONTACT
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
info@schoten.be of 03 680 09 00
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CRISISOPVANG

—> WAT
Het administratief centrum (OCMW) werkt samen
met Krisis Info Netwerk Antwerpen (KINA) zodat
noodopvang voor drie overnachtingen altijd verzekerd
is in KINA, Antwerpsesteenweg 503, 2390 Malle.
Enkel met een verwijsbrief van de sociale dienst of van
de politie van Schoten kan je hier voor noodopvang
terecht.
Tijdelijke opvang in doorgangswoningen van het
OCMW is, afhankelijk van de situatie, mogelijk
wanneer er geen andere oplossing is en er woningen
beschikbaar zijn.
Twee maatschappelijk werkers zorgen voor intensieve
woonbhegeleiding en helpen dakloze personen bij het
zoeken naar betaalbare huurwoningen.

— VOOR WIE

Dakloze personen

— CONTACT
Sociale dienst
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
info@schoten.be of 03 680 09 00
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ASSISTENTIEWONINGEN

— WAT
In een assistentiewoning kan je zelfstandig wonen
en een beroep doen op gemeenschappelijke
dienstverlening (bijvoorbeeld poetshulp, verpleging,
warme maaltijden, ...). Je huurt of koopt (obligatie-
pakket) een veilige en aangepaste flat in een complex
van assistentiewoningen. Je bepaalt zelf welke extra
diensten je kiest.

— VOOR WIE

65-plussers

—> CONTACT
Assistentiewoningen Schuttershof
Woonassistent
Dienstencentrum 't Dorp
Jozef Van Craenstraat 1 2900 Schoten
schuttershof@schoten.be of 03 680 32 50

Assistentiewoningen Hof van Schoten
Botermelkdijk 282 2900 Schoten
info@hofvanschoten.be of 03 666 26 41

Tip:
Informeer jezelf ook over het aanbod in de omliggende
gemeenten.
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BEJAARDENFLATS

—> WAT
Appartementen voor senioren met een lager inkomen.
De huurprijs is afhankelijk van de hoogte van je
inkomen. Het gaat louter om het huren van een
woning, er is geen hulp of assistentie voorzien.

— VOOR WIE

Voor valide bejaarde Schotenaren die momenteel in
een woning verblijven die niet langer optimaal op hun
behoeften en mogelijkheden is afgestemd.

—> CONTACT
Consulent seniorenhuisvesting
Dienstencentrum 't Dorp
Jozef Van Craenstraat 1 2900 Schoten
info@schoten.be of 03 680 32 50
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DAGVERZORGINGSCENTRUM

— WAT
Het dagverzorgingscentrum biedt overdag een veilige
warme opvang en verzorging voor ouderen die nog
thuis wonen. Dagopvang kan een helangrijke schakel
zijn in de thuiszorg en geeft ondersteuning aan familie
en mantelzorger. Op deze manier krijgen ouderen de
kans om langer thuis te kunnen wonen.
Als gast kan je één of meerdere halve of volledige
dagen per week kiezen voor de dagzorg. Er wordt een
zinvolle daghesteding aangeboden, waaronder activa-
tie-, revalidatie- en ontspanningsactiviteiten. De zelf-
redzaamheid, fysische en psychische vaardigheden
behouden en stimuleren is een belangrijke doelstelling
net zoals sociale contacten leggen.

— VOOR WIE

65-plussers (van deze leeftijd kan gemotiveerd
afgeweken worden)

— CONTACT

Dagverzorgingscentrum 't Dorp
Jozef Van Craenstraat 1 2900 Schoten
dagzorg@wzgvoorkempen.he of 03 269 51 13
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WOONZORGCENTRA

— WAT
Een woonzorgcentrum of een rust- en verzorgings-
tehuis hiedt een permanente verblijfplaats, verzorging
en ondersteuning aan senioren.
Als bewoner heb je een eigen kamer. Daarnaast zijn er
gemeenschappelijke ruimtes waarvan je gebruik mag
maken. Je kan er deelnemen aan activiteiten en andere
bewoners leren kennen.
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— VOOR WIE

65-plussers

— CONTACT

Tip:

Félicité
Vlinderlei 11 2900 Schoten
info@felicite.be of 0473 33 58 97

Hof Van Schoten
Botermelkdijk 282
info@hofvanschoten.be of 03 666 26 41

Koningshof
Botermelkbaan 4 2900 Schoten
koningshof@orelia.be of 03 294 18 00

Voorkempen (Verbert-Verrijdt)
Verbertstraat 25 2900 Schoten
info@wzgvoorkempen.be of 03 269 51 00

Vordenstein (Orpea)
Ridder Walter van Havrelaan 16 2900 Schoten
vordenstein@orpea.net of 03 680 34 00

Informeer jezelf ook over het aanbod in de omliggende

gemeenten.
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Financien
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INKOMEN

BIJKLUSSEN ALS GEPENSIONEERDE

—> WAT

Als gepensioneerde is het mogelijk een hepaald bedrag
bij te verdienen zonder dat je moet inleveren op jouw

pensioen.

— VOOR WIE

Gepensioneerden

—> CONTACT

Dienst Pensioenen en Sociale Premies
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
pensioendienst@schoten.be of 03 680 09 00

INKOMENSGARANTIE VOOR OUDEREN (IGO)

— WAT

De inkomensgarantie voor ouderen is een uitkering
die toegekend worden aan 65-plussers met beperkte

bestaansmiddelen.

— VOOR WIE

65-plussers met beperkte bestaansmiddelen

— CONTACT

Dienst Pensioenen en Sociale Premies
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
pensioendienst@schoten.be of 03 680 09 00
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VERHOOGDE TEGEMOETKOMING

—> WAT

Als je in aanmerking komt voor de Verhoogde
Tegemoetkoming, betaal je minder remgeld en is er
een lager plafondbedrag voor medische kosten die je
jaarlijks zelf moet betalen.

— VOOR WIE

Personen met een laag inkomen die voldoen aan de
voorwaarden.

— CONTACT

Via je mutualiteit
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NUTSVOORZIENINGEN

SOCIAAL TELEFOONTARIEF

— WAT
Personen met een laag inkomen, een handicap of
ouderen kunnen in aanmerking komen voor een
sociaal telefoontarief.

— VOOR WIE
Personen met een laag inkomen, een handicap of
ouderen

— CONTACT

Via je telefoonmaatschappij

SOCIALE MAXIMUMPRIJS VOOR GAS & ELEKTRICITEIT

— WAT
De sociale maximumprijs voor gas en elektriciteit
kan enkel worden toegekend als je een bepaalde
uitkering of tegemoetkoming ontvangt (bijvoorbeeld
een inkomensgarantie voor ouderen). Dit tarief wordt
meestal automatisch toegepast.

— VOOR WIE
Wie recht heeft op het sociaal tarief, is een
‘beschermde klant’ of ‘beschermde afnemer’.

L. N | 7} l.l o, e :
3 - L - | — |
- —> CONTACT
1 | ) b o - . _ .. . .
u&;’j‘ .._ _31_ ‘1 ' Via je gas- en elektriciteitsmaatschappij
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VERMINDERING WATERFACTUUR

—> WAT

809% korting op de volledige waterfactuur

— VOOR WIE
Je hebt recht op het sociaal tarief als jij of een
gezinslid gedomicilieerd op hetzelfde adres een
bepaalde tegemoetkoming ontvangt.

— CONTACT

Via je watermaatschappij
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MEDISCHE EN NIET-MEDISCHE KOSTEN

VLAAMSE ZORGVERZEKERING
(VROEGER ‘MANTELZORGPREMIE')

— WAT
De Vlaamse zorgverzekering voor zorghehoevenden
geldt zowel voor mensen die thuis wonen als voor
bewoners van woonzorgcentra. De zorgverzekering
wordt uitgekeerd als een vast maandelijks bedrag
voor niet-medische onkosten (poetshulp, gezinszorg,
hulpmiddelen etc.).

— VOOR WIE

Zorgbehoevenden

— CONTACT

Via je mutualiteit

MANTELZORGPREMIE GEMEENTE

—> WAT
Help je vrijwillig een zorghehoevende inwoner van de
gemeente Schoten die moeilijkheden ondervindt om
zelfstandig thuis te wonen? Dan heb je mogelijk recht
op deze premie.

— VOOR WIE

Mantelzorgers van inwoners in Schoten

—> CONTACT
Dienst Pensioenen en Sociale Premies
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
pensioendienst@schoten.be of 03 680 09 00
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ZORGBUDGET VOOR OUDEREN MET EEN ZORGNOOD

—> WAT
Het zorghudget voor ouderen met een zorgnood
(vroeger de tegemoetkoming voor hulp aan bejaarden
genoemd) is een tegemoetkoming die je kan
ontvangen als je 65 jaar of ouder bent én als jouw
zelfredzaamheid beperkt is.

— VOOR WIE
65+ers met een beperkt inkomen en
gezondheidsproblemen.

—> CONTACT
Dienst Pensioenen en Sociale Premies
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
pensioendienst@schoten.be of 03 680 09 00

INCONTINENTIEFORFAIT

— WAT
Zwaar zorghehoevenden kunnen aanspraak
maken op een vast bedrag voor het aankopen van

incontinentiemateriaal.

— VOOR WIE

Zwaar zorghehoevenden die aan enkele voorwaarden

voldoen.

— CONTACT

Via je mutualiteit
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INCONTINENTIEPREMIE GEMEENTE

— WAT
Premie voor personen met incontinentieproblemen en
patiénten nierdialyse in thuisverzorging.

Voor te leggen bewijsstukken:

— doktersattest waaruit de permanente
aandoening blijkt;

— voor patiénten met nierdialyse: een attest
van het ziekenfonds waaruit blijkt dat er geen
tussenkomst voor nierdialyse werd betaald in
een andere locatie dan de gezinswoning;

De premie bedraagt een variabel bedrag en wordt
berekend naargelang het aantal aanvragen.

Jaarlijks aan te vragen voor 31 oktober van het lopende
jaar.

— VOOR WIE
Zorghehoevenden die minstens 6 maanden in
Schoten zijn ingeschreven en niet permanent zijn
opgenomen in een voorziening, ziekenhuis of een
woonzorgcentrum.

—> CONTACT
Dienst Pensioenen en Sociale Premies
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
pensioendienst@schoten.be of 03 680 09 00
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STOMAPREMIE GEMEENTE

—> WAT
Jaarlijkse premie voor dragers van een stoma.
Je dient een doktersattest, waaruit de aandoening
blijkt, voor te leggen. De aanvraag dient jaarlijks voor
31 oktober te gebeuren.

— VOOR WIE
Zorghehoevenden die minstens 6 maanden in
Schoten zijn ingeschreven en niet permanent zijn
opgenomen in een voorziening, ziekenhuis of een
woonzorgcentrum.

—> CONTACT
Dienst Pensioenen en Sociale Premies
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
pensioendienst@schoten.be of 03 680 09 00

FORFAIT PALLIATIEVE ZORG

— WAT
Palliatieve patiénten die thuis blijven wonen,
kunnen een tegemoetkoming vragen voor bepaalde
kosten (vh. medicatie, hulpmiddelen, etc.). Aan deze
tegemoetkoming zijn enkele voorwaarden verbonden.

— VOOR WIE

Palliatieve patiénten die thuis blijven wonen.

—> CONTACT

Via je mutualiteit of huisarts
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FORFAIT CHRONISCH ZIEKEN

— WAT
Chronisch zieken die hoge medische kosten hebben en
sterk afhankelijk zijn van de hulp van anderen, kunnen
een beroep doen op het zorgforfait voor chronisch
zieken.

— VOOR WIE
Jouw ziekenfonds kent je deze tegemoetkoming in
principe automatisch toe. Als dat toch niet het geval
zou zijn en je denkt aan de voorwaarden te voldoen,
dan kan je de tegemoetkoming aanvragen hij je
ziekenfonds.

— CONTACT

Via je mutualiteit of huisarts

MAXIMUMFACTUUR MEDISCHE KOSTEN

—> WAT
Medische kosten kunnen hoog oplopen. Gelukkig biedt
de ‘maximumfactuur’ (MAF) aan elk gezin de garantie
dat het jaarlijks voor geneeskundige verzorging niet
meer hoeft uit te geven dan een maximumbedrag.
De maximumfactuur (MAF) is een systeem dat de uit-
gaven voor geneeskundige verzorging van jouw gezin
binnen de perken houdt. Als de medische kosten (die
je zelf moet betalen, na tegemoetkoming van de ver-
plichte ziekteverzekering) van jou en jouw gezinsleden
in de loop van het jaar een maximumbedrag bereiken,
dan betaalt je ziekenfonds de kosten die daar later nog
bijkomen volledig terug.
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— VOOR WIE

Er zijn 4 types van MAF, met elk hun eigen berekening
van het maximumbedrag aan kosten dat u zelf moet
dragen:

- de inkomens-MAF

— de sociale MAF

— de MAF voor een kind jonger dan 19 jaar

— de MAF chronisch zieken

— CONTACT

Via je mutualiteit

PVS-FORFAIT

— WAT
Het PVS-forfait helpt de kosten te dragen voor medica-
tie, verzorgings- en hulpmiddelen van thuisverzorgde
PVS-patiénten. PVS staat voor persistente vegetatieve
status.
Deze personen worden in principe eerst opgenomen in
een deskundig ziekenhuiscentrum waar ze een gespe-
cialiseerde multidisciplinaire revalidatie krijgen. Daarna
kunnen ze een aangepaste verzorging op lange termijn
krijgen in een gespecialiseerd rust- en verzorgingstehuis
of in de thuisomgeving.
Het is voor die verzorging aan huis dat dit patiénten-
forfait werd uitgewerkt.

— VOOR WIE
Tot de doelgroep behoren personen die een acute hersen-
beschadiging hebben opgelopen (niet-aangeboren her-
senletsel), gevolgd door een coma, waarna ze niet volle-
dig ontwaken en in een persisterende neurovegetatieve
status of een minimaal responsieve status zijn terecht-
gekomen.

—> CONTACT
De aanvraag hij het ziekenfonds gebeurt door de verant-
woordelijke arts van een erkend deskundig ziekenhuis.
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OCMW-TUSSENKOMSTEN

TENLASTENAMES VERBLIJFSKOSTEN WZC
EN ONDERHOUDSPLICHT

— WAT
Als je in een woonzorgcentrum verblijft en je beschikt
over geen of onvoldoende middelen voor de betaling
van de kosten, kan de sociale dienst voor inwoners van
Schoten een tussenkomst verlenen.
De sociale dienst zal jouw sociale en financiéle
situatie onderzoeken en daarna beslissen of zij
tussenkomen in de kosten van het woonzorgcentrum.
Uiteraard worden de eigen inkomsten (pensioen,
tegemoetkoming hulp aan bejaarden...) altijd in
mindering gebracht.

— VOOR WIE

Bewoners van een woonzorgcentrum met
onvoldoende middelen.

— CONTACT
Sociale dienst
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
info@schoten.be of 03 680 09 00
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SOCIAAL-CULTUREEL PARTICIPATIEFONDS

— WAT
Het sociaal-cultureel participatiefonds wil de socia-
le, culturele en sportieve participatie en ontplooiing
bevorderen van inwoners van Schoten die beperkte
middelen hebben.
Je kan dit fonds gebruiken voor een toegangsticket
voor een concert, toneelstuk, festival of een tentoon-
stelling, voor een museumbezoek, voor een cursus
fotografie, voor een Omnipas of Buzzy Pazz, voor de
aankoop van een computer, een fiets of fietsonderde-
len...

— VOOR WIE

Inwoners met beperkte middelen

— CONTACT
Sociale dienst
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
info@schoten.be of 03 680 09 00
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ENERGIEFONDS

— WAT
De sociale dienst heeft de taak de bhegeleiding en
financiéle maatschappelijke steunverlening aan
de meest hulpbehoevenden inzake energielevering
te verzekeren. Men kan hiervoor een dienst
voor schuldbemiddeling en budgethegeleiding
opzetten. Op deze manier worden cliénten met
betalingsmoeilijkheden geholpen. Zij kan ook
achterstallige rekeningen aanzuiveren en maatregelen
nemen voor een preventief sociaal energiebeleid.

— VOOR WIE

Inwoners met beperkte middelen

— CONTACT
Sociale dienst
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
info@schoten.be of 03 680 09 00
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Vrije tijd
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LOKALE DIENSTENCENTRA

— WAT
In de dienstencentra (LDC's) kan je terecht voor een
kopje koffie of een frisse pint en een gezellige babbel.
Dienstencentra Cogelshof en ‘t Dorp zijn ontmoetings-
plaatsen voor elke Schotenaar. Wij dragen ons steentje
bij om samen met jou de buurt een stukje aangenamer
te maken. Beide dienstencentra zijn een open huis
waar iedereen welkom is.
De dienstencentra geven maandelijks een infokrant
uit. Deze kan je verkrijgen in de dienstencentra of door
je in te schrijven op de nieuwsbrief via

www.schoten.be/nieuwsbrief-ldc
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Ontmoeting

In de buurtrestaurants kan iedereen terecht voor
een warm middagmaal of gewoon een hapje en een
drankje en dit alles aan zeer democratische prijzen.
Maar je kan ook gewoon langskomen voor een
gezellige babbel, het lezen van de krant, spelen van
gezelschapsspelen etc.

Ontspanning en vorming

Heb je zin om te kaarten of te biljarten? Ben je in een
sportieve bui en wil je graag turnen of dansen? Wil je
graag je taalkennis opfrissen of je computerkennis hij-
schaven? Of heb je meer zin in iets creatiefs? In onze
polyvalente ruimtes worden dagelijks allerlei activitei-
ten georganiseerd.

Dienstverlening

We hebben speciale aandacht voor wie zich in een
beginnende zorgsituatie bevindt. Door in te zetten

op zorg op maat helpen we senioren zo lang mogelijk
zelfstandig thuis te blijven wonen in hun eigen ver-
trouwde omgeving. De dienstverlening gaat van thuis-
zorg tot bad of douche, kapsalon, pedicure, manicure,
wassalon, boodschappenhulp en meer.

Informatie en advies

In het LDC kan je terecht voor allerlei informatie. Elke
vraag verdient aandacht en wij doen ons uiterste best
om een passend antwoord te geven binnen het eigen
aanbod of via gerichte doorverwijzing naar een gespe-
cialiseerde dienst.

Vrijwilligers

Ben je zelf graag actief bezig, help je graag mensen

en wil je graag je kennis overbrengen? Dan heb je het
vrijwilligersvirus te pakken.

In onze dienstencentra kan je je als vrijwilliger
inzetten. Wat je wil doen en hoe vaak, bepaal je
helemaal zelf. Feesten voorbereiden, zieken bezoeken,
helpen in onze cafetaria... jouw inzet is goud waard en
het schept voldoening voor iedereen.
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— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

—> CONTACT
Dienstencentrum 't Dorp
Jozef Van Craenstraat 1 2900 Schoten
Idcdorp@schoten.be of 03 680 32 50

Dienstencentrum Cogelshof
Deuzeldlaan 49 2900 Schoten
Idccogelshof@schoten.be of 03 644 67 94

Abonneer je op de nieuwsbrief via
www.schoten.be/nieuwsbrief-Idc
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ANTENNEPUNTEN (ONTSPANNINGSLOKALEN)

— WAT
Er zijn 3 antennepunten (ontspanningslokalen) in
Schoten: Fortbaan, Lariksdreef en Schijnparklaan.
Ontmoetingsplaatsen zijn er voor gans de bevolking,
maar vooral voor onze senioren.
We ontmoeten er mensen, maken een praatje, drinken
een koffie en zo worden er vriendschapsbanden
gesmeed. Naast praten wordt er ook gekaart, gebhiljart
en petanque gespeeld.

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

—> CONTACT
Seniorenconsulent
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
info@schoten.be of 03 680 32 50

Antennepunt Fortbaan
Fortbaan 11 2900 Schoten
Open woensdag en vrijdag van 13u tot 17u

Antennepunt Lariksdreef
Lariksdreef 2 2900 Schoten
Open maandag, dinsdag en donderdag van 13u tot 17u

Antennepunt Schijnparklaan

Schijnparklaan 3 2900 Schoten

Open maandag, donderdag en zaterdag van 12u tot
17u30
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BIBLIOTHEEK

— WAT
De Braembibliotheek heeft ruime openingsuren. Je bent
er niet alleen welkom om boeken te lenen, maar je kan
je ook gezellig zetten in één van onze comfortabele ze-
tels en een krant of tijdschrift lezen mét een tas warme
koffie, thee of chocomelk.

Er zijn ook 10 internetpc’s beschikbaar. De bibliotheek-
medewerkers helpen je graag met algemene vragen,
maar kunnen geen persoonlijke begeleiding bieden.

Er is Wifi in de hibliotheek dus je kan ook met je eigen
toestel komen surfen.

De hib heeft ook een digitaal aanbod, zo hebben we
e-boeken en kan je ook in de GoPress databank gras-
duinen.

Kan je niet goed meer zien, is een gewoon boek te
zwaar om vast te houden of kunnen verhalen je pas
boeien als ze worden voorgelezen? Misschien is een
groteletterboek of luisterboek wel iets voor jou.

Kan je zelf niet meer naar de bib komen? Dan komt de
bib naar je toe via onze Bib-aan-Huis dienst. Elke vier
weken komt er een vrijwilliger bij je thuis op bezoek
met een boekenpakket op maat. Deze dienstverlening
is gratis.

De bib organiseert ook allerlei activiteiten. Via onze
website of via ons activiteitenbord in de bib kan je ons
aanbod opvolgen.

De Braembibliotheek heeft twee
soorten openingsuren waarcdoor
we veel open kunnen zijn. Wil je
weten wanneer je persoonlijk
geholpen zal worden en wat het
verschil is tussen deze openings-
uren, neem dan een kijkje op de
website of wandel eens binnen in
de bibliotheek.

Woon je in de wijk Deuzeld?
Hier is ook een bibliotheekfiliaal.
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— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

—> CONTACT
Braembibliotheek (hoofdbib)
Sint-Cordulaplein 13 2900 Schoten
bibliotheek@schoten.be of 03 680 17 10
schoten.bibliotheek.be

Filiaal Deuzeld

Deuzeldlaan 140 - 142 2900 Schoten
bibliotheek@schoten.be of 03 644 34 08
schoten.bibliotheek.be

Voor de dienst Bib-aan-Huis: bibaanhuis@schoten.be
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VERENIGINGEN

— WAT?
Heb je zin om nieuwe mensen te ontmoeten? Heb
je tijd om leuke uitstappen te maken, te debatteren,
te sporten? Of wil je een kunstvorm leren? De
seniorenverenigingen in Schoten hebben een zeer
divers aanbod.
In de verenigingendatabank vind je een overzicht terug
van alle actieve verenigingen in Schoten.
www.schoten.be/verenigingenmodule

— VOOR WIE

55-plussers

—> CONTACT
Seniorenconsulent
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
info@schoten.be of 03 680 32 50
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CULTUURCENTRUM

— WAT
Cultuurcentrum Schoten is één van de oudste cultuur-
centra van Vlaanderen. Het programma raadplegen
en tickets reserveren kan je via www.ccschoten.be.
Je kan ook telefonisch of via mail reserveren of aan
het UITPUNT.
Het Cultuurcentrum organiseert voornamelijk activi-
teiten in De Kaekelaar en het Kasteel van Schoten.
Je kan er ook terecht voor het huren van De Kaekelaar,
antennepunten (zie pag. 62) of lokalen in het LDC
Cogelshof, de Marktgebouwen of het Kasteel
van Schoten.

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

—> CONTACT
Cultuurcentrum Schoten
UiTPUNT
Sint-Cordulaplein 13 2900 Schoten
ccticket@schoten.be of 03 680 23 40
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UITPAS

—> WAT
De UIiTPAS is jouw spaar- en voordelenkaart voor
vrijetijdsactiviteiten. Spaar punten telkens wanneer
je aan een UiTPAS-activiteit deelneemt. Ruil je punten
voor interessante voordelen, zoals een gratis ticket,
kortingen of andere cadeaus. Ontvang al 3 punten
en nog heel wat meer welkomstvoordelen als je een
UIiTPAS aankoopt.

Je kan punten sparen wanneer je deelneemt aan het
vrijetijdsaanbod in onze gemeente, hijvoorbeeld een
bezoekje aan de bibliotheek of een dienstencentrum,
een sportactiviteit van de sportdienst, een
voorstelling het cultureel centrum...

Er doen ook tal van Schotense verenigingen mee. Je
vindt alle Schotense partners terug via www.schoten.
be/uitpas.

Ga zeker ook op ontdekking in onze buurgemeenten,
want ook zij doen mee met de UiTPAS! Je vindt alle
activiteiten en voordelen terug via de regionale
website www.vanpoldertotkempen.be.

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk
Heb je het financieel moeilijk? Voor jou is er de UiTPAS
met kansentarief.

— CONTACT
UiTPUNT
Sint-Cordulaplein 13 2900 Schoten
uitpas@schoten.be of 03 680 33 43
www.uitpas.be en www.uitinvlaanderen.be
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ROLSTOELTOEGANKELIJKE WANDELINGEN RPH

— WAT
De wandelbrochure van de Raad voor Personen
met een Handicap beschrijft 10 wandelroutes die
interessant zijn voor iedereen, maar ook gemakkelijk
toegankelijk zijn voor mensen in een rolstoel. De
wandelmap bevat klassiekers zoals het gemeentepark
en domein Vordenstein tot wandelingen in Den
Deuzeld en De List. Elke wandelroute bhevat een
eind- en startpunt, afstand, bezienswaardigheden,
parkeermogelijkheden en plaatsen met een aangepast
toilet voor personen met een handicap.

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

— CONTACT
De wandelmap ‘10 rustige (rolstoel)wandelingen in
Schoten’ is beschikbaar in een aantal horecazaken,
aan de loketten van het gemeentehuis en de bib, in de
dienstencentra, via toegankelijk@schoten.be of
www.schoten.be/rolstoelwandeling.
Of ontdek de wandelingen op RouteYou.

Rolstoeltoegankelijke wandelingen RPH- 69






POETSHULP

— WAT
Een poetshulp staat in voor het dagelijkse onderhoud
van jouw woning. De poetshulp werkt in blokken van
twee of vier uren en komt wekelijks, tweewekelijks of
maandelijks. Samen met de dienstverantwoordelijke
bepaal je wanneer de poetshulp komt.

Betalen doe je via dienstencheques. Je betaalt één
cheque per uur. Indien nodig helpen we je graag
met het in orde brengen van de aanvraag. Een deel
van de aankoopprijs van de dienstencheques kan je
terugkrijgen via de belastingaangifte.

Er is een wachtlijst, poetshulpen worden toegewezen
volgens de hoogdringendheid van de hulpvragen.

— VOOR WIE

Inwoners van Schoten

— CONTACT
Dienstenchequeonderneming
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
dienstencheques@schoten.be of 03 680 09 00
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GEZINSZORG

—> WAT
Wanneer het moeilijk wordt om huishoudelijke en/of
verzorgende taken uit te voeren kan je beroep doen op
onze dienst voor gezinszorg. Onze verzorgenden staan
klaar om jou te helpen met lichaamsverzorging, was
en strijk, boodschappen, het bereiden van maaltijden,
het vervoer en de begeleiding hij afspraken en andere
huishoudelijke taken.
In principe werken de verzorgenden elke werkdag
tussen 8u en 16u30. In overleg kan er ook zorg
verleend worden buiten deze uren. Je kan hulp vragen
in blokken van twee uur of vier uur, afhankelijk van
de dienstrooster zijn meerdere blokken per dag ook
mogelijk.

Voor deze hulp betaal je een persoonlijk uurtarief, de
gebruikershijdrage. Deze wordt berekend op basis van
jouw inkomen.

— VOOR WIE

Inwoners van Schoten

—> CONTACT
Dienst gezinszorg
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
thuiszorg@schoten.be of 03 680 09 00
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Gezinszorg op Schotens grondgebied:

Villers Schoten:

Churchilllaan 118 2900 Schoten
schoten@gezinszorgvillers.be of
0354392 20

I-mens Schoten:
078 15 25 35
www.i-mens.befons-aanbod/gezinszorg

Ferm Schoten:

0800112 05
www.samenferm.be/diensten/thuiszorg/
gezinszorg

Familiehulp Schoten:
antwerpen@familiehulp.be of 03 220 12 40
www.familiehulp.be/ons-aanbod
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THUISVERPLEGING

—> WAT
Thuisverpleging gebeurt door verpleegkundigen. Een
verpleegkundige kan geneesmiddelen of inspuitingen
toedienen, wonden verzorgen, palliatieve zorgen
verlenen... Naast verpleegkundige zorg moeten de
verpleegkundigen ook aandacht hebben voor gezins-
en sociale omstandigheden.
Een dienst voor thuisverpleging groepeert een aantal
thuisverpleegkundigen die ofwel als werknemer voor
de dienst zelf werken, ofwel als zelfstandige met de
dienst samenwerken. Zo werken die verpleegkundigen
beter met elkaar samen en kunnen ze elkaar helpen,
ondersteunen of vervangen waar nodig. De dienst
voor thuisverpleging zelf bewaakt de kwaliteit en de
continuiteit van de dienstverlening.

— VOOR WIE
Thuisverpleging is er voor personen die verpleging
nodig hebben, hijvoorbeeld nadat ze uit het ziekenhuis
ontslagen zijn of herstellen van een ongeluk of
aandoening. Door thuisverpleging kan een persoon
sneller het ziekenhuis verlaten en kan opvang in een
residentiéle voorziening vermeden worden.

— CONTACT

Via je huisarts
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THUISZORGWINKELS

— WAT
Een winkel met een aanbod aan hulpmiddelen, te koop
of te huur.

— VOOR WIE

Personen in een zorgsituatie

— CONTACT

Via je mutualiteit
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OPPASDIENSTEN MUTUALITEITEN

—> WAT
Een dienst voor oppashulp organiseert oppashulp
door vrijwilligers en verenigingswerkers overdag of
‘s nachts. De vrijwilliger of verenigingswerker biedt
aan huis gezelschap of toezicht bij afwezigheid of
ter ondersteuning van de mantelzorger.

— VOOR WIE
Het richt zich tot een heel heterogeen publiek, maar
een mutualiteit kan binnen de eigen werking wel heel
specifieke doelgroepen afbakenen, zoals chronisch
zieken of mensen met een handicap.

— CONTACT

Via je mutualiteit
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NACHTZORG

— WAT
Via dit initiatief kan je voor een zorghehoevende een
beroep doen op nachtoppas van 22.00 tot 7.00 u.
Je kan bij de mutualiteit een tussenkomst vragen.

— VOOR WIE

Zorghehoevenden

— CONTACT

Nachtzorg Antwerpen

Nationalestraat 111 bus 1 2000 Antwerpen
info@nachtzorg.be of 03 22017 77
www.hachtzorg.be
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KARWEIHULP

—> WAT
Heb je nood aan een helpende hand? De KINA-
karweidienst lost het voor jou op. Voor alle klussen die
beperkt zijn in omvang en tijd komen zij graag langs!

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

—> CONTACT
karweidienst@kina.be of 03 218 72 09
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WIJKWERKERS

— WAT
Wijk-werken houdt in dat je klusjes laat uitvoeren door
werkzoekenden die gedomicilieerd zijn in Vlaanderen.
Je vergoedt hen met wijk-werkcheques. Sinds 1 januari
2018 vervangt wijk-werken het vroegere PWA.
Het intergemeentelijk samenwerkingsverband Selab
organiseert voor de gemeenten Brasschaat, Brecht,
Kalmthout, Kapellen, Malle, Schoten en Wuustwezel
wijk-werken.

— VOOR WIE
Inwoners die hulp nodig hebben bij tuinwerk, allerlei
kleine klussen, opvang en begeleiding van kinderen,
zieken of bejaarden

— CONTACT
Wijk-werken Selab
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
wijkwerkenschoten@selah.be of 0470 11 99 01
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Afscheid
nemen
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TUSSENKOMST BEGRAFENISKOSTEN
OUD-STRIJDERS GEMEENTE

— WAT
Bij overlijden van een oud-strijder 1940-1945 wordt

een gemeentelijke tussenkomst verleend in de
begrafeniskosten, op voorwaarde dat de overledene,
op de dag van het overlijden, ingeschreven was in
Schoten.

— VOOR WIE
Oud-strijders 1940-1945

— CONTACT
Dienst pensioenen en sociale premies
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
pensioendienst@schoten.be of 03 680 09 00

Afscheid nemen | Tussenkomst begrafeniskosten oud-strijders gemeente — 81



LEVENSBEWUS

—> WAT
Het attest van leven is een document waarmee je kan
aantonen dat je nog in leven bhent.

Dit document wordt soms gevraagd door pensioen-
diensten, verzekeringsinstellingen, ziekenfondsen,
financiéle instellingen, openbare besturen, een notaris,
een advocaat, de rechtbank, de ambassacde of het con-
sulaat. Zo hoef je je bij deze personen of instellingen
niet persoonlijk aan te hieden om aan te tonen dat je
nog leeft.

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

—> CONTACT
Dienst pensioenen en sociale premies
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
pensioendienst@schoten.be of 03 680 09 00

82 — Afscheid nemen | Levensbewijs



ORGAANTRANSPLANTATIES

— WAT

Voor veel patiénten met chronische, onomkeerbare
aandoeningen, is orgaantransplantatie de laatste
mogelijke behandeling. Als je sterft door hersen- of
hartfalen, dan kunnen jouw organen, weefsels en
cellen gebruikt worden om levens te redden. Het is
belangrijk dat je daar nu al over nadenkt en jezelf
eventueel registreert als donor.

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

—> CONTACT
Dienst pensioenen en sociale premies
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
pensioendienst@schoten.be of 03 680 09 00
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WILSVERKLARING EUTHANASIE

—> WAT
Met een wilsverklaring inzake euthanasie kan je
vragen dat er euthanasie wordt toegepast als je op
onomkeerbare wijze het bewustzijn verliest. Buiten
deze wilsverklaring om, is euthanasie alleen mogelijk
op uitdrukkelijk verzoek van een patiént die nog in
staat is om zijn wil om te sterven uit te drukken.

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

—> CONTACT
Dienst pensioenen en sociale premies
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
pensioendienst@schoten.be of 03 680 09 00
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NEGATIEVE WILSVERKLARING
(LEVENSTESTAMENT)

— WAT
Met een levenstestament (ook wel negatieve
wilsverklaring genoemd) kan je eisen dat bepaalde
onderzoeken en/of behandelingen niet meer gebeuren
wanneer je het zelf niet meer kan vragen.

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

—> CONTACT
Dienst pensioenen en sociale premies
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
pensioendienst@schoten.be of 03 680 09 00
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LEIFKAART

—> WAT
Een leifkaart is een kaart waarop alle persoonlijke wils-
verklaringen vermeld staan over het levenseinde. De
kaart is een eerste stap om artsen en zorgverleners
beter op de hoogte te brengen van je wensen.

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

—> CONTACT
Dienst pensioenen en sociale premies
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
pensioendienst@schoten.be of 03 680 09 00
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VERKLARING BETREFFENDE DE LAATSTE
WILSBESCHIKKING INZAKE DE WIJZE VAN
TERAARDEBESTELLING

— WAT
Je kan zelf bepalen wat er met je lichaam gebeurt
na je overlijden. Die keuze kan je laten vastleggen
in de laatste wilsheschikking, een verklaring die je
kan afleggen op de dienst bevolking of op de dienst
pensioenen en sociale premies.

In de laatste wilsheschikking kan je aangeven:

— Of je kiest voor een traditionele begrafenis of
een crematie.

— Volgens welke levensheschouwing de
eventuele uitvaartplechtigheid moet worden
gehouden.

- In welke gemeente je laatste rustplaats zal
zijn (enkel in het Vlaams Gewest).

— Of je een uitvaartcontract hebt.

Bij elk overlijden gaat de gemeente na of de
overledene een laatste wilsheschikking heeft laten
registreren. Als dat het geval is, gaat de gemeente
na of de nabestaanden de wens van de overledene
respecteren.

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

—> CONTACT
Dienst pensioenen en sociale premies
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
pensioendienst@schoten.be of 03 680 09 00
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LICHAAM SCHENKEN AAN DE WETENSCHAP

—> WAT
Je stelt jouw lichaam beschikbaar voor de wetenschap
door een eigenhandig geschreven, gedateerde en door
jou ondertekende verklaring op te stellen en die naar
een universitaire instelling naar keuze te sturen. Neem
vooraf contact op met de universitaire instelling die
je kiest, want de nodige documenten en voorwaarden
kunnen verschillen.

— VOOR WIE
Publiek toegankelijk

—> CONTACT
Dienst pensioenen en sociale premies
Administratief Centrum (OCMW)
Verbertstraat 27 2900 Schoten
pensioendienst@schoten.be of 03 680 09 00
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BEGRAAFPLAATS

— WAT
De begraafplaats van Schoten bevindt zich in de
Hendrik Consciencestraat 2A.
Er kan gekozen worden tussen hegraving, colum-
barium, urnenveld of asverstrooiing.

Bij de eerste drie kan je kiezen tussen:
— Gewoon lijn: een kosteloze begraving voor een
periode van minimum tien jaar.
— Concessie: een periode van twintig jaar
die steeds hernieuwd kan worden voor
een nieuwe periode van twintig jaar als de
grafzerk en aanplanting in goede staat zijn.
Het is verplicht om op elk gedenkteken de juiste naam,
geboorte- en overlijdensdatum te vermelden van
iedere overledene die er begraven is.
Als nabestaande sta je zelf in voor het onderhoud van
de zerk en de aanplanting, ook voor de zerken van de
oudstrijders.
Er mogen geen bomen of struiken geplaatst worden
die hoger dan 1 meter worden en de aanplanting mag
niet breder worden dan de afbakening van het graf.
Tussen, voor en achter de graven mag niet geplant
worden. Het is ook niet toegelaten om kiezel of ander
siermateriaal rond de zerken aan te brengen.

— VOOR WIE
Elke inwoner van Schoten mag op de Schotense
begraafplaats begraven worden.

—> CONTACT
Burgerlijke stand
Gemeentehuis
Verbertstraat 3 2900 Schoten
info@schoten.be of 03 680 09 00
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OVERLIJDENSAANGIFTE

—> WAT
De overlijdensaangifte is de registratie van
het overlijden en is wettelijk verplicht. De
hegrafenisondernemer of een verwante meldt het
overlijden aan de ambtenaar van de burgerlijke stand
van de plaats van overlijden.

— VOOR WIE

Elke overleden inwoner

—> CONTACT
Burgerlijke stand
Gemeentehuis
Verbertstraat 3 2900 Schoten
info@schoten.be of 03 680 09 00
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ORGANISATIE TELEFOONNUMMER
Gemeentehuis 03 680 09 00
Administratief Centrum (OCMW) 03 680 09 00
Bibliotheek 03 6801710
Recyclagepark 08 009 40 39
LDC ‘t dorp 03 680 32 50
LDC Cogelshof 03 644 67 94
Wachtdienst dokters 09 0010512
Wachtdienst apothekers 09 039 90 00
ZNA Jan Palfijn 0364021 M
AZ Klina 03 650 50 50
AZ Monica 03 320 50 00
CM 0322193 39
De Voorzorg 03 285 44 44
Liberale Mutualiteit Plus 03 658 39 48
Vlaams & Neutraal Ziekenfonds 01528 90 90
OZ / Helan 02 218 22 22
Antigifcentrum 07 024 52 45
030 270
Brandweer .03/685 32 29

in nood 100 / 112
Ambulance in nood 100 / 112
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GEMEENTEHUIS
Verbertstraat 3
(03) 680 09 00 info@schoten.be

Openingsuren

Maandag: 9.00-12.30 u

Dinsdag: 9.00-12.30 en 13.30-15.30 u
Woensdag: 9.00-12.30 en 13.30-15.30 u
Donderdag: 9.00-12.30 en 13.30-19.00 u
Vrijdag: 9.00-12.30 u

ADMINISTRATIEF CENTRUM (OCMW)
Verbertstraat 27
(03) 680 09 00 info@schoten.be

Openingsuren

Maandag: 9.00-12.00 u en 13.30-15.30 u
Dinsdag: 9.00-12.00 u en 13.30-15.30 u
Woensdag: 9.00-12.00 u en 13.30-15.30 u
Donderdag: 9.00-12.00 u en 13.30-15.30 u
Vrijdag; 9.00-12.00 u en 13.30-15.30 u

94 — Nuttige adressen
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COLOFON

Verantwoordelijk uitgever:
burgemeester Maarten De Veuster, Verbertstraat 3
2900 Schoten

Uitgave:
juni 2022

Contact:
Laura Kerkhofs
Senioren- en gezondheidsconsulent
Lokaal bestuur Schoten
Jozef Van Craenstraat 1, 2900 Schoten
Laura.kerkhofs@schoten.be
seniorenadviesraad@schoten.he
03 680 32 54 | www.schoten.be






